orotokol

Meno a
priezvisko ¢islo faktury

Ulica Lislo objedndvky

Mesto datim nakupu
psé (datum vystavenia faktary)

TEL

EMAIL
i€
(DIC) Tento formuldr ném poslite spolu s tovarom.

Spiatoéna adresa pre zaslanie tovaru: Nezabudhnite prilofit pévodnu faktiru.
(Ak je zhodna s wyisie uvedenou, nevypliujte!)

Cislo bank. Gttu @

Objednévacie
islo Nazov tovaru Ks Pozndmka

Prevadzkovatelom internetového obchodu je: . .
ATC industry trade moravia s.r.o., Sokolska tfida 1615/50, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava, IC0:286 612 14 DIC:CZ 286612 14

Co najpodrobnejiie 3pecifikujte zavadu, kedy sa vyskytuje, v akom zariadeni a za akych okolnosti sa pri pouZivani vyskytuje.
POPIS REKLAMACIE Podstatne tak ulahfite aj skratite cely proces whawvenia.

Pre pripad vratenia pefiazi nezabudnite uviest &islo svojho bankového tGétu. @

Prosime, nasledujte tieto kroky pre bezproblémové vybavenie vasej poZiadavky.
1. Uplne vyplfite hornd ¢ast tohto formulara a vioZte ho do balenia/krabice s vratenym tovarom.

2. Nezabudnite prilofit pévodny doklad o kiipe tovaru ffakturu/

3. Vlozte reklamovany tovar do povodnej alebo inej vhodnej krabice a zabezpecte ho proti poikodeniu poéas prepravy (prosime redpektujte podmienky
prepravcu o spdsobe balenia)

4. Nalepte adresu prijimatela (ndlepku ndjdete v €asti B formuldra pre reklaméciu tovaru) na balik podla pokynov prepravcu.

5. Tovar odporicame zasielat doporucene a riadne poisteny. Tovar neposielajte na dobierku. Poslaf iba SK postou.

Prepravné naklady pri reklamdcii tovaru hradi v plnej vyike zakaznik.

Datam: _ Podpiskupujuceho:

Poslaf iba SK postou!!! (Neposielajte na dobierku)

FaS Vystrihnite a nalepte na balik s tovarom.

022 01 Cadca

P. 0. BOX 77

(Vyplni predavajici)

C Datum prijatia reklamade:
Reklamddu vybavuje:
Vyjadrenie predajcu:

Datam: Podpis predajcu:




